I CEBRE- Ceska podnikatelska reprezentace pfi EU

e  Obhajuje zajmy Ceskych podnikatell a jejich organizaci pred organy EU

e Informuje ¢eské podnikatele o legislativni ¢innosti EU v jejich oboru

o Skoli ¢eské podnikatele a manazery piimo v Bruselu

e  Zastupuje Ceské podnikatelské organizace u evropskych podnikatelskych federaci
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Prava spotiebitelli: Vylepseni jednotného trhu je dilezité, ale ma svou cenu!

Zastupci Evropského parlamentu, evropskych podnikatelskych a spotiebitelskych asociaci a Stalého
zastoupeni Ceské republiky pfi EU se 11. listopadu shodli na potiebé jasnéjsi a kvalitnéjsi smérnice na
ochranu spotiebitelskych prav. Neni ale kam spéchat. Vice
¢asu na vyjednavani a peclivého prozkoumani navrhu se
bezpochyby vyplati. Zamezi totiz dalSim pozménénim a
zbytecné zatézi pro podnikatele. Cilem navrhu je zajistit
fadné fungovani vnitfniho trhu voblasti vztahi mezi B ). A5

podnikateli a spotiebiteli (B2C) s dirazem na vyvazenost | e

mezi vysokym stupném ochrany spotiebitelli a konkurenceschopnosti firem. Navrh plné harmonizace v této
oblasti je jednim z nastroj(, jak tohoto cile dosahnout a zda se, ze i nejefektivnéjsim.

Setkani zahdjil Edvard Kozusnik, &len vyboru Evropského parlamentu pro Vnitini trh a ochranu spotfebitele, a
zduraznil, ze soucasny vyvoj obchodu si Zada zmény. V oblasti spotfebitelskych prav Kozusnik podporuje princip
plné harmonizace a odstranéni narodnich vyjimek s cilem odstranit bariéry pfeshraniéniho obchodu po internetu.
Podle Monique Goyensové z BEUC pomlZe navrh vice obchodnikim neZ spotfebitelim. Uvitala by radgji
kombinaci minimalni a pIné harmonizace. ,Diskuze by méla brat v potaz fakt, Ze 99% vSech obchodnich transakci
nepokryva ani pfeshrani¢ni ani on-line prodej,” fekla Goyensova.

,Navrh je komplexni legislativni dokument a Rada EU se jim jiz rok intenzivné zabyva,“ poznamenala Véra
Knoblochova ze Stalého zastoupeni Ceské republiky pfi EU. Navrh je potfeba dsledné prozkoumat, podivat se na
rozsah smluv, kterych se bude tykat, a zajistit kompatibilitu s ostatni legislativou EU, jako napfiklad se smérnici o
sluzbach. PIna harmonizace by méla posilit fungovani vnitfniho trhu pro spotfebitele a podnikatele.

,Roztfisténost narodnich predpist upravujicich spotfebitelska prava je jednou z pretrvavajicich pfekazek jednotného
trhu,“ poznamenal Carlos Almaraz z BUSINESSEUROPE. PoZédal o jasnou a kvalitni smérnici bez zbytecné zatéze
pro obchodniky. Patrice Pellegrino zEUROCOMMERCE se domniva, Ze pouze plna harmonizace zajisti
pfehlednost legislativy na ochranu spotfebitelskych prav napfi¢ Evropou. ,Evropsky parlament ma také dostatek ¢asu
prodiskutovat metodu, kterou smérnice navrhuje,” dodal Pellegrino. Vincent Tilman z EUROCHAMBRES zddraznil,
Ze smérnice by méla byt jasna a kvalitni, aby se nemusela za kratkou dobu ménit. ,Evropsky parlament by mél
pozadat o nové hodnoceni dopadu smérnice,” dodal. Navrh je koncipovan spiSe pro velké spole¢nosti nez pro MSP,
nebot néktera opatfeni neberou dostatecné v potaz podomni prodej, lokalni femesinou vyrobu, pecovatelské sluzby
atd. Je také nutné spotfebitele dobfe vzdélavat a informovat. Dle zastupct MSP neni smémice dobfe vyvazena. ,Ve
vztahu B2C je zakaznik vzdy ve srovnani s MSP povazovan za slabsiho, to ale nastésti neni ¢asté,” zdlraznil Luc
Hendrickx z UEAPME. Smémice by méla vice odpovidat kaZzdodenni realité, ve které MSP svoje sluzby nabizeji.

Policy Café usporadalo CEBRE — Ceskéa podnikatelska reprezentace pfi EU ve spolupraci s Edvardem Kozusnikem,
poslancem Evropského parlamentu a projektem eStat.cz 11. listopadu 2009. Pro dalsi informace kontaktuje Michala
Kaderu, feditele CEBRE na Michal.Kadera@cebre.cz nebo navstivte stranku http://www.cebre.cz/cz/docs/consumer-
rights-need-for-a-well-balanced-directive/.
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